NOTA
1. Tempoh Jualan : 01 Januari - 31 Disember 2018 / Tempoh penerbangan: 01 Januari 2018 - sehingga notis selanjutnya

2. Harga tambang & cukai penerbangan adalah tertakluk kepada perubahan semasa

3. Harga sehala bagi penerbangan Domestik adalah 55% dari harga pergi balik, manakala untuk penerbangan
Antarabangsa harga sehala adalah 75% dari harga pergi balik

4. Kelas penempahan untuk harga ini adalah 'Y', 'B' atau 'H' untuk kelas Ekonomi dan 'J' & 'C' untuk kelas Perniagaan
5. Kadar Lebihan Bagasi - Kelas Pertama 50kg / Kelas Perniagaan 40 kg/Kelas Ekonomi 30kg

6. Harga kanak-kanak adalah 85% dari harga dewasa untuk kakitangan kerajaan. Kategori kanak-kanak adalah
berumur dari 02 - 11 tahun.

7. Tiket tidak boleh 'opendated'. Semasa membuat tempahan, hendaklah mempunyai tarikh untuk
perjalanan pergi & balik. Pertukaran kepada tarikh tidak akan dikenakan sebarang caj tambahan.

8. Tempoh sahlaku tiket adalah 12 bulan sahaja dari tarikh penerbangan / tiket dikeluarkan
9. Harga ini tertera di dalam GDS yang digunapakai oleh agensi masing-masing
10. Caj ketidakhadiran (no show fee) - Domestik RM 50 /Antarabangsa RM150

akan dikenakan sekiranya penumpang tidak membuat pembatalan sekurang-kurangnya 3 jam sebelum
waktu penerbangan

11. Caj pembatalan (Refund fee) - Domestik RM150 /Antarabangsa RM300

12. Cara/Bentuk Pembayaran - Waran Perjalanan Udara Awam (WPUA), Waran Penerbangan Malaysia (WPM) dan
Pesanan Tempatan Kerajaan Negeri Sarawak

13. Sebutharga di atas adalah untuk penerbangan yang bermula dari Malaysia sahaja. Untuk sektor yang bermula
selain dari Malaysia (reverse directional) ,harga pasaran semasa 'Y' 'B'atau 'H' untuk kelas Ekonomi dan 'J' & 'C'
untuk kelas Perniagaan dari destinasi berkenaan hendaklah digunapakai.

14. Agensi Pengembaraan hendaklah memasukkan notifikasi seperti di bawah apabila membuat:
penempahan
OSI MH GOM - ‘Nama Kementerian/Jabatan'
OSI MH GOM - ‘Nama Pegawai /No. Telefon
OSI MH GOM - No telefon penumpang
Kegagalan pihak agensi atau pejabat penempahan tiket untuk memasukkan notifikasi di atas akan menyebabkan
pihak MAS tidak dapat menghubungi penumpang sekiranya berlaku kelewatan penerbangan atau berlaku kecemasan



